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OPIS TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH ŚRODKÓW OCHRONY DANYCH ORAZ CERTYFIKACJA 

BEZPIECZEŃSTWA 
 
Dotyczy: Usługi serwera dedykowanego lub kolokowanego Sprint S.A. 
 
Niniejszy dokument przeznaczony jest dla klientów usługi serwera dedykowanego lub 
kolokowanego w Sprint S.A., którzy jako administratorzy danych są zobowiązani do 
wypełnienia obowiązków wynikających z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2016/679 (RODO). Informacja ta dotyczy wyłącznie serwerów dzierżawionych 
lub kolokowanych przez Klienta w Sprint S.A. i nie obejmuje innych urządzeń stosowanych 
przez Klienta. 
 
1. CERTYFIKACJA ISO/IEC 27001 
Sprint S.A. deklaruje utrzymywanie najwyższych standardów bezpieczeństwa poprzez 
wdrożenie i certyfikację Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji zgodnego 
z międzynarodową normą ISO/IEC 27001. Certyfikacja ta potwierdza, że: 
• Procesy przetwarzania danych są regularnie monitorowane i podlegają audytom. 
• Wszystkie techniczne i organizacyjne środki ochrony są częścią systemowego 

podejścia do zarządzania ryzykiem. 
• Zapewniona jest poufność, integralność oraz dostępność powierzonych zasobów. 
 
2. LOKALIZACJA INFRASTRUKTURY PRZETWARZANIA 
Wszystkie dane powierzone Sprint S.A. w ramach świadczonych usług są przetwarzane 
wyłącznie na infrastrukturze zlokalizowanej na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 
Zapewnia to pełną zgodność z europejskimi standardami ochrony danych bez 
konieczności stosowania dodatkowych mechanizmów transferowych poza Europejski 
Obszar Gospodarczy. 
 
3. ŚRODKI OCHRONY FIZYCZNEJ INFRASTRUKTURY 
Dane osobowe administrowane przez Klienta, a umieszczone na serwerach w 
infrastrukturze Sprint S.A., objęte są następującymi środkami ochrony fizycznej: 
• Zabezpieczenia budowlane: Pomieszczenia serwerowe pozbawione są okien 

i wyposażone w drzwi o podwyższonej odporności ogniowej (>= 30 min). 
• Systemy alarmowe i nadzór: Obiekty posiadają system alarmowy 

przeciwwłamaniowy oraz całodobowy system monitoringu wizyjnego (CCTV). 
• Kontrola dostępu: Dostęp do pomieszczeń objęty jest systemem elektronicznej 

kontroli dostępu i jest stale nadzorowany przez służbę ochrony. 
• Ochrona przeciwpożarowa: Pomieszczenia zabezpieczone są systemem 

przeciwpożarowym i/lub wolnostojącymi gaśnicami. 



4. INSPEKTOR OCHRONY DANYCH (IOD) 
Sprint S.A. powołał Inspektora Ochrony Danych (e-mail: iod@sprint.pl), którego zadania 
obejmują: 
• Informowanie i doradzanie administratorowi oraz pracownikom w zakresie 

obowiązków wynikających z RODO. 
• Monitorowanie przestrzegania przepisów o ochronie danych oraz polityk 

wewnętrznych, w tym prowadzenie audytów i szkoleń. 
• Udzielanie zaleceń co do oceny skutków dla ochrony danych (DPIA). 
• Współpraca z organem nadzorczym oraz pełnienie funkcji punktu kontaktowego. 
 
 


